
 

 

 
 

 

 
 

      Climatic Energiesparfenster mit Sicherheitstechnik 
 

 

Reinigungs- und Pflegeanleitung  

für Rollläden  
 

Wichtige Benutzerinformation, bitte lesen und aufbewahren! 

 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,  
 
vielen Dank, dass Sie sich für RITTER-Produkte entschieden haben. Wie alle Erzeugnisse von RITTER 
wurden auch die Rollläden aufgrund neuester technischer Erkenntnisse gefertigt und unter 
Verwendung hochwertiger Komponenten hergestellt.  
 
Bitte lesen Sie diese Anleitung aufmerksam durch und beachten Sie vor allem die Sicherheitshinweise! 
 
Geschäftsleitung und Mitarbeiter 
 

    RITTER Fenster & Türen 

 
Reinigung und Pflege 

 
1. Die RITTER-Rollläden sind pflegeleicht und wartungsfreundlich. 

 
2. Halten Sie bitte insbesondere die Lamellen frei von Staub bzw. scheuernden Ablagerungen (Sand, Kalk, Streusalz, etc.). 

Schmutz auf und zwischen den Lamellen entfernen Sie am besten mit einem weichen Pinsel. 
 

3. Wenn erforderlich können Sie Panzer, Schienen und Blenden feucht abwischen und mit klarem Wasser abspülen. Führen 
Sie Nassreinigungsarbeiten bitte nicht bei Frost durch, da sonst die Gefahr des Ein-/Festfrierens besteht. Verwenden Sie 
zum Reinigen nur weiche Tücher und keinesfalls scharfe oder scheuernde Mittel. Hochdruckreiniger oder Dampfstrahler 
dürfen zur Vermeidung von Schäden auf keinen Fall eingesetzt werden. 
 

4. Lamellen und Führungsschienen dürfen nicht geölt oder mit Schmiermitteln gefettet werden! 

 
 

Wichtige allgemeine Hinweise 
 
1. Der Rollladenkastendeckel ist eine Wartungs- und Revisionsöffnung. Er muss deshalb auf jeden Fall frei zugänglich 

bleiben (nicht überputzen, übertapezieren, Schrauben ggf. freihalten). Für Beschädigungen, die durch das Freilegen 
unzugänglicher Rollladenkastendeckel im Reparaturfall unvermeidlich entstehen, wird nicht gehaftet. 
 

2. Solange in Neubauten die Fenster nicht verglast sind, sollen die eingebauten Rollläden nicht geschlossen werden. 
 

3. Eventuell von nachfolgenden Handwerkern entfernte oder gelöste Bedienelemente und sonstige Bauteile werden von 
Ihrem Fachbetrieb nur gegen Berechnung wieder instandgesetzt.  

 
 
 
 
 
 



 
Wichtige Hinweise zur Bedienung 

 
 

1. Bei Hitze: 
PVC-Rollläden sind aufgrund ihrer Materialeigenschaften nicht zur Komplettverdunklung bei starker Sonneneinstrahlung 
geeignet. Die hohe Oberflächenerwärmung kann zur Materialerweichung und damit zu Verformungen führen, die 
wiederum Funktionsstörungen zur Folge haben können. PVC-Panzer dürfen daher bei starker Sonnenbestrahlung nur bis 
„auf Licht-Schlitz“ heruntergelassen werden, um eine entsprechende Hinterlüftung zu gewährleisten. Eine Alternative 
zur Komplettverdunklung stellen Aluminiumrollläden dar, die auch bei starker Erwärmung formstabiler bleiben. 
 

2. Bei Kälte: 
Durch Niederschlag oder Kondenswasserbildung auf den Lamellen (z. B. durch Lüften mit gekipptem Fenster bei 
heruntergelassenem Rollladen) können Rollläden bei Minustemperaturen in sich einfrieren oder auch an der Fensterbank 
anfrieren. In diesem Fall dürfen die Anlagen nicht (vor allem nicht mit Gewalt) bedient werden, da sonst große Schäden 
verursacht werden können. Gegebenenfalls sind Automatik-Steuerungen vorsichtshalber abzuschalten. 
 

3. Bei Wind: 
Bei geöffnetem Fenster können die Rollläden nur einer geringeren Windlast widerstehen. Bei starkem Wind oder Sturm 
muss das Fenster daher geschlossen  und der Rollladen vollständig geöffnet oder geschlossen werden. Auch bei 
Abwesenheit ist dafür Sorge zu tragen, dass kein Durchzug entsteht. 

 
4. Achten Sie bitte darauf, dass der Laufweg des Rollladens frei von Hindernissen 

(z. B. Blumentöpfen oder sonstigen Gegenständen) ist. 
 

5. Belasten Sie den Rollladenpanzer bitte nicht mit zusätzlichen Gewichten. 
 

6. Versuchen Sie niemals, den Rollladen hochzuschieben. Dies könnte Funktionsstörungen zur Folge haben. 
 
7. Bei Rollläden mit Gurtbedienung vermeiden Sie bitte ruckartige Bedienungen. Der Rollladen soll unten sanft aufsetzen 

und auch oben nicht gewaltsam anschlagen. 
 
 
 
 

 

 
Ihre Rollladenanlage ist von Fachleuten angefertigt und ggf. montiert worden. Damit haben Sie die 
größtmögliche Sicherheit für eine zuverlässige Nutzung.  
 
Sollte dennoch einmal eine Störung auftreten, verständigen Sie bitte kurzfristig Ihren Fachbetrieb. 
 

 

 

 

 

                     www.ritter-fenster.de           Mit freundlicher Empfehlung 
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